Los productos de Ex Libris en modalidad ASP - El caso Metalib/SFX

Existen muchas ventajas en utilizar los productos bajo este modelo de trabajo

México, D.F. a 12 de Octubre de 2009. Grupos Sistemas Lógicos anuncia que desde hace tres años han tenido muy buena aceptación Aleph, Metalib, SFX, bX y Primo en la modalidad de ASP (servicio también conocido como SaaS o Suscripción Anual). De esta manera, más instituciones están gozando de los productos de Ex Libris gracias al menor costo inicial que representa la suscripción anual, comparado con los costos que implica la compra de la licencia. 

Uno de los mejores ejemplos de este servicio en ASP se refiere al uso de Metalib/SFX, ya que además de las doce Bibliotecas que han adquirido la licencia para su instalación local en Hispanoamérica, otras once instituciones han contratado los productos en forma remota bajo la modalidad ASP en Chile, Colombia, Costa Rica, México y Venezuela. En las siguientes páginas pueden observar cómo se utiliza el  Metalib/SFX en algunas de estas Bibliotecas, por favor asegurarse de contar con salida por el puerto 8331:

http://200.38.75.73:8331
http://200.38.75.79:8331
También pueden ingresar directamente desde la página de las Bibliotecas y luego seleccionar el Metabuscador, como en el siguiente ejemplo:

http://ciria.udlap.mx/
Para implementar el servicio de Metalib/SFX en ASP no se requiere adquirir un servidor, ya que el sistema está instalado en los equipos ubicados en el hosting de la Empresa. Tampoco es necesario dedicar recursos humanos para la administración del sistema, debido a que el personal de GSL realiza estas funciones como parte del servicio de suscripción. 

Sandra Carrizo, responsable de los productos en la Universidad de Talca en Chile, comentó: “La implementación de ambas herramientas fue bastante fácil gracias al apoyo constante del personal de GSL, quienes atendieron muy profesionalmente todas mis inquietudes respecto a la incorporación de nuevos recursos en Metalib, creación de nuevos targets en SFX, activación de las revistas suscritas por la Biblioteca, cambio de cobertura reales de acceso, configuración de servicios vía SFX y validación usuarios vía proxy”.
En Metalib, cada usuario tiene su propia cuenta, su espacio personalizado y puede utilizar el servicio desde dentro o fuera de la Institución, sin embargo, esto no significa que se requieran introducir manualmente sus datos de identificación, ni tampoco hacer migraciones, ya que Metalib los autentifica en las tablas de Aleph o a través de LDAP. Cabe señalar que GSL no cobra por el número de recursos que se desean configurar, la única condición es que se encuentren dentro de los mas de 2,000 recursos contratados o gratuitos que están disponibles dentro de la base del conocimiento de Metalib/SFX. 

El Mtro. Alberto J. García, Jefe de Servicios Bibliotecarios de la Universidad de las Américas de Puebla, México, señaló: “El servicio ha sido excelente, GSL nos respondió en cada una de nuestras peticiones a tiempo y con eficiencia. Vale la pena contratarlo, es una buena inversión y mayormente por el potencial que tiene este metabuscador”.
Otras ventajas importantes que se logran al contratar este servicio son:

1) Ofrecer a los usuarios un catálogo colectivo virtual de Bibliotecas de Aleph o compatibles con Z3950 
2) Obtener una lista consolidada de todas las revistas electrónicas contratadas y libres, lo cual incrementa el uso de los recursos y al personal de la biblioteca le facilita la administración de los mismos. 
Raul Ravanal, Director de Bibliotecas de la Universidad de Talca, indicó: “Todo ha sido eficiente. Tanto el Metalib como el SFX han tenido  muy buena acogida en la comunidad universitaria. Creo que la percepción de costo beneficio está dentro de las expectativas y con márgenes manejables por una institución como la nuestra. La calidad del SFX sin duda lo hace el mejor producto OpenURL del mercado.”

Con todo gusto les podemos enviar mayor información, presupuestos y ofrecerles escenarios de prueba de cualquiera de los productos. Quedamos a su disposición para aclararles cualquier duda o pregunta.

Ex Libris es un proveedor líder de soluciones de automatización para bibliotecas académicas, nacionales y de investigación. Ofreciendo la única gama completa de productos para materiales electrónicos, digitales e impresos, Ex Libris proporciona productos eficientes y fáciles de utilizar que cumplen con las necesidades actuales de las bibliotecas y que les permitirán la transición al futuro. Ex Libris mantiene una impresionante base de clientes consistente de miles de sitios en más de 70 países en seis continentes. Dedicados a desarrollar soluciones creativas en cercana colaboración con sus clientes, Ex Libris ofrece a las bibliotecas maximizar la productividad y eficiencia y, al mismo tiempo, mejorar la experiencia del usuario. Al potenciar a los usuarios a descubrir y obtener la información que necesitan, las bibliotecas aseguran su posición como el puente al conocimiento.

Grupo Sistemas Lógicos con sus empresas en Ciudad de México y Santiago de Chile, es representante exclusivo de los productos de Ex Libris para América Latina. Para mayor información sobre nuestros productos visite los sitios web: http://www.exlibrisgroup.com y http://www.gsl.com.mx y síganos en Twitter. 
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